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Exhibition City. Technosensitivity — discovering
the history of cities at the Museum of Engineering
and Technology in Krakow

Abstract

The main aim of the text is to present the process of creating the exhibition and its scope against the
background of the history of the place. The Cracow exhibition will be presented according to the di-
rection of the visit. The content introduces the visitor to different eras, different fields and experiences
from the perspective of an engineering/technical mode of looking at the city. The second part of the text
will discuss the results of surveys conducted among visitors regarding the reception of the exhibition
a year after its opening.
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Abstrakt

Podstawowym celem tekstu jest przedstawienie procesu powstawania wystawy oraz jej zakresu na tle
historii miejsca. Krakowska wystawa przedstawiona zostanie zgodnie z kierunkiem zwiedzania. Tresci
wprowadzaja zwiedzajacego w rézne epoki, rézne dziedziny i doswiadczenia w perspektywie inzynieryjno-
-technicznego sposobu patrzenia na miasto. W drugiej czeéci tekstu zostang oméwione wyniki badan
ankietowych przeprowadzonych wsréd zwiedzajacych, dotyczace odbioru wystawy po roku od jej otwarcia.
Stowa kluczowe: wystawa, miasto, technika, inzynieria, ankieta
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W Krakowie znajduje si¢ wiele instytucji kultury, ktére rokrocznie przyciagaja wielu
turystéw z kraju i réznych czesci $wiata. Jest posréd nich pewne miejsce na krakowskim
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Kazimierzu, gdzie niedawno sfinalizowano projekt otwierajacy nowa muzealng przestrzen
z nowg wystawg stalg p.t. Miasto. Technoczutosé. Muzeum Inzynierii i Techniki w Kra-
kowie (MIT), bo o nim mowa, zostalo powolane do istnienia dnia 1 pazdziernika 1998
roku przez Gming Krakéw pod nazwa Muzeum Inzynierii Miejskiej. Jako siedzibe
otrzymalo zabytkowe hale najstarszej krakowskiej zajezdni tramwajowej (Zajezdnia
przy ul. sw. Wawrzyrica). Przez lata swego istnienia Muzeum zgromadzilo zbiory
pochodzace z zakupéw i daréw od o0séb prywatnych, firm i instytucji publicznych.
Obecnie do ksiegi inwentarzowej wpisanych jest ponad 2900 pozycji, na co sklada si¢
ponad 3300 obicktéw. W zbiorach Muzeum znajduja si¢ unikaty w skali swiatowej,
ktére reprezentuja gléwne nurty inzynierii od czaséw dawnych po wspélczesnosé.
Zbiory Muzeum cechuje:
— uniwersalno$¢ (w rozumieniu: dla kultury) — ocalale budowle zajezdni tramwajowej
z poczatkéw XX wieku okreslaja znaczenie tego miejsca;
— reprezentatywno$¢ — stworzenie wystawy poswieconej 12 dziedzinom inzynierii
na podstawie w wigkszosci wiasnych zbioréw.
Bogate zbiory, mnogo$¢ pomystéw na aranzacje poszczegdlnych hal Muzeum,
nowe mozliwosci ekspozycyjne pozwolily na odwazne planowanie rozwoju placéwki
i rozpoczecie prac nad utworzeniem narracyjnej wystawy stalej pt. Miasto. Technoczutosc.

Wystawa Miasto. Technoczutos¢ — odkrywanie historii miasta hala po hali
Wystawa opowiada o rozwoju inzynierii miejskiej od czaséw starozytnych do najnow-
szych. Jej unikalng i wciggajaca odbiorce cechg jest niewatpliwie zorientowanie tematyczne
na to, jak miasto dziala dzis i jak dzialalo kiedy$. Na wystawie skierowano uwage zwie-
dzajacych na to, co bardzo czesto umyka uwadze. Celem ekspozycji jest wydobycie tego,
co niewidoczne czy zakryte, tak, by uzmystowi¢ odwiedzajacemu stopieri skomplikowania
i wzajemne powigzania poszczegolnych sieci inzynieryjnych. Tym samym ujecie calo-
$ciowe zagadnien inzynieryjnych mozemy uzna¢ za unikatowe na skale krajows.
Zespot kuratorski skupil sie na zaprezentowaniu zagadnieri technicznych w aspekcie
funkcjonowania i rozwoju miasta oraz oddzialywania mysli inzynieryjnej na czlowie-
ka. Kazdy mieszkaniec danego miasta jest odbiorcg i uzytkownikiem poszczegélnych
rozwigzan technicznych, majacych bezposredni wplyw na jakos¢ i warunki zycia. To
spowodowalo, ze 0§ narracyjna wystawy skupiala uwage odbiorcy na inzynierii miej-
skiej, ktérej wyjatkowosé chciano uwydatnié. Tresci wystawy pokazuja, ze inZynieria
zaspokaja potrzeby czlowieka, ale takze przyczynia si¢ do podniesienia komfortu Zycia.
W zakresie tresciowym Tworcy odniesli si¢ do tkanki miejskiej Krakowa, jednak
wystawa nie ogranicza si¢ tylko do tego osrodka. W wielu punktach odnosi si¢ do miasta
srodkowoeuropejskiego. Ujecie takie pozwala na uwypuklenie podobieristw i réznic,
a takze réznorodnosci czy skali powszechnosci rozwigzan inzynieryjnych, ktére w nich
przyjeto. Dzicki temu zabiegowi dokonano poglebionej prezentaciji sposobéw projekto-
wania, powstawania i rozwoju poszczegélnych systeméw miejskich w Polsce, Europie i na
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swiecie. Wystawa pozwala ukaza¢ miasto i inzynieri¢ miejska jako te, ktére stanowia od-
powiedz na uniwersalne potrzeby czlowieka. Wybrane aspekty prezentuja inzynieri¢ miej-
ska jako dziedzing dynamiczng, ktéra zmieniala si¢ wraz z charakterem ludzkich potrzeb,
na ktore ona starala si¢ odpowiadac i ktére miata zaspokaja¢. Wystawa jest silnie osadzona
w perspektywie antropologicznej. To czlowiek jest w centrum miasta i jest jego uzyt-
kownikiem, wplywa na nie i je zmienia.

Wystawa jest podzielona na siedem czgsci, ktére w ujeciu chronologicznym przed-
stawiajg nast¢pujace po sobie etapy rozwoju inzynierii miejskiej. Sg to: Poczgtki (2000
p-n.e. = 950), Miasto przednowoczesne (951-1760), I Rewolucja przemystowa (1761-1870),
II Rewolucja przemystowa (1871-1914), Ku wspétczesnosci (1915-1949), Powojenna mo-
dernizacja (1950-1989) i ostatni Transformacje (1990-2020). Nie s3 to scisle rozumiane
epoki historyczne, lecz wybrane okresy, ktére przedstawiaja dynamike rozwoju inzynierii
i zwigzane z nig zmiany w relacji czlowiek-miasto. Pomig¢dzy epokami rozlokowane
zostaly wezly narracyjne, ktére stanowia dopelnienie opowiesci o miescie w kazdym
z wyzej wymienionych okreséw. Wezly te wprowadzaja tez do kolejnych epok, stajac
si¢ tym samym §ciezka zwiedzania. Calos¢ opowiesci o miescie opiera si¢ na dwuna-
stu dziedzinach inzynierii, ktérymi sa: architektura i budownictwo, bezpieczenstwo,
hydrotechnika, mobilno$¢, handel i przemyst, zdrowie publiczne, komunikowanie
si¢, urbanistyka, cieplownictwo, gazownictwo, energetyka oraz $rodowisko (,Miasto.
Technoczulos¢” wystawa stata).

Woybrane zagadnienia dotyczace zjawisk charakterystycznych dla danego okresu
przyjmuja forme kluczowych doswiadexzen. To specjalnie zaprojektowane przestrzenie
z wyréznionymi w nich obiektami lub modelami, ktérych zadaniem jest zwréci¢ uwage
na poruszany problem. Punkty te systematyzuja narracje wystawy i stanowia giéwny
plan, gléwne tlo eskpozycji. Pozostale tresci odpowiadajace wybranym dziedzinom
inzynierii miejskiej dopelniajg je i tworza kontekst, ktéry pozwala na mozliwie pelne
rozumienie znaczenia danego problemu w szerszej perspektywie. Tym samym, aby
uporzagdkowaé material merytoryczny, wprowadzono hierarchizacje¢ tresci. Tak oto
na wystawie pojawig si¢ trzy plany. Na pierwszym z nich umieszczono najwazniejsze
zjawiska (tu znajduja si¢ kluczowe doswiadczenia); na drugim — istotne, jednak nie tak
przelomowe zagadnienia; na trzecim — informacje uzupelniajace z mniej oczywistych
dla danej epoki obszaréw inzynierii miejskiej, jednak z pewnych wzgledéw (np. kul-
turowych, spolecznych) waznych.

Na $ciezce zwiedzania wystawy znalazla si¢ przestrzen edukacyjna, nazwana
Strefa Lab, ktéra pozwala pozna¢ Uklad SI i jego jednostki podstawowe. Na siedmiu
stanowiskach zaprezentowano m.in.: metr, kilogram i amper. Mozliwo$¢ wykonania
samodzielnie pomiaréw ulatwia zrozumienie trudnych definicji poszczegélnych wiel-
kosci. Polgczenie nauk $cistych z doswiadczaniem pozwala na stworzenie holistycznego
podejscia do edukacji muzealnej opartej o interdyscyplinarno$¢, integracje i innowa-
cyjno$¢ w mysl wprowadzonej autorskiej metodzie 3-IN. Celem dzialan edukacyjnych
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prowadzonych na wystawie jest stworzenie podstaw systemowych do takich dzialar
w edukacji muzealnej, ktére stuzy¢ beda doskonaleniu kompetencji kluczowych nie
tylko dzieci i mlodziezy, ale takze dorostych i senioréw. Wystawa wspiera rozwijanie
postaw kreatywnych w oparciu o zagadnienia z zakresu inzynierii, techniki, a takze
historii i fizyki. Dzigki tak ulozonym tresciom ekspozycji mozemy w MIT wprowa-
dza¢ do edukacji muzealnej model interdyscyplinarnych zaj¢é¢ opartych o elementy
interpretacyjnego podejscia do dziedzictwa i obiektéw muzealnych.

Wystawy nie byloby bez obiektéw, bo to one stanowig jej najwazniejsza tkanke. To
one s3 $wiadkami historii Zycia czlowieka w miescie i jego przemian. Wséréd prezentowa-
nych eksponatéw wyrézniaja sic dwie grupy. Do pierwszej naleza obiekty o unikatowym
charakterze, bedace przykltadami innowacyjnych rozwiazan technicznych badz takie, kt6-
rych do naszych czaséw przetrwalo niewiele. To one najczesciej stanowig o$, wokél ktérej
zorganizowali$my tresci prezentowanych zagadnien czy cale doswiadczenia kluczowe.
W tym wzgledzie na uwagg zastuguja m.in.: pochodzace z Krakowa i Gdariska drewniane
rury wodociggowe z XVI w., drewniana pralka klepkowa Miele, pierwsze polskie telefony,
zestaw muzyczny Capello Roma (ze skalg geograficzng), kuchnia elektryczna ,Grédek”,
samochdd Polski Fiat 508, motocykl CWS Sokét 1000 M111 i wiele innych. Druga grupa
to datowane na XIX w. i poczatek XX w. obiekty bedace typowymi elementami zabyt-
kowej infrastruktury miejskiej (wodociggowej, kanalizacyjnej czy energetycznej). Sposrod
nich zaprezentowane zostaly m.in. zeliwne kratki $ciekowe, wlazy, skrzynki hydrantéw.

Tlos¢ hal, wielo$¢ obiektéw, godziny nagran powoduja, ze wystawa wydaje si¢ by¢
przetadowana tresciami. Momentami za trudna, za malo ciekawa. W czasie przejscia
po niej rozbudzamy pasj¢ do dalszego odkrywania miasta. Czas remontu i tworzenia
ekspozycji pozwolil na wprowadzenie wielu udogodnien, dobranie tresci i obiektéw
tak, by stworzy¢ szerokie przejscia. Zastosowano niska zabudowe¢ z wysuwanymi
szufladami, w ktérych prezentowane sa dodatkowe tresci. Wprowadzenie na wystawie
modeli edukacyjnych dotykowych wplynelo na zwigkszenie interakeji zwiedzajacego
i mozliwo$¢ eksperymentowania. Dodatkowo w czasie przygotowania do otwarcia
wprowadzilismy wiele udogodnien dla naszych zwiedzajacych w réznym wieku, od
krzestolasek, przez folie powickszajace opisy, stuchawki wyciszajace, plany tyflograficzne
Stref wejscia i dedykowane ulotki tyflograficzne. Do 10 animacji i 10 wybranych
obiektéw przygotowalismy opisy audiodeskrypcyjne, ktére otwierajg wystawe na kolejna
grupe odbiorcéw. Wszystkie wykonane dzialania zwigzane sg z szeroko rozumianym
oddaniem wystawy naszym zwiedzajgcym. Niespelna pél roku od otwarcia wystawe
odwiedzilo juz okolo 40 000 zwiedzajacych, ktérzy, jak zapowiadaja, beda chcieli wrécié,
bo jest ona wciagajaca, nowoczesna i przeladowana informacjami, ktére pozwalaja na
zrozumienie historii mysli techniczno-inzynieryjnej. Przygotowana przez MIT wystawa
Miasto. Technoczultosé zostala nagrodzona w maju 2024 roku Sybillg w kategorii ,Nowe
i zmodernizowane wystawy stale”, co jeszcze bardziej potwierdza jej wyjatkowosé
(Nagroda za wystawe...).
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Zwiedzam, wiec jestem - analiza satysfakcji i wnioski

Pomimo podanej powyzej liczby zwiedzajacych okazalo si¢, ze potrzebne jest
narzedzie, ktére pozwoli nam na sprawdzenie, co podoba si¢ na wystawie, jak jest ona
odbierana, a co powoduje, ze odwiedzajacy nie wréca. Pracownicy Dzialu Edukacji
i Obstugi Wystaw podjeli probe przeprowadzenia badania ankietowego wéréd odwiedza-
jacych. Wspdlnie ze specjalistami i ekspertami dokonalismy wst¢pnej diagnozy obszaru
badawczego, sformulowalismy problem badawczy, gléwne cele badania i wypracowa-
lismy pytania badawcze. Celem badania bylo poznanie potrzeb naszych odwiedzajacych
pod katem: (...) zainteresowania wystawg, motywaciq wizyty, potrzeb i oczekiwar wobec
muzeum i wystawy, opinii na temat kolekcji muzealnej, opinii na temat ceny biletéw
(Kocikowski ez al. 2019, 15-120). Przygotowanych 15 pytan i zebrane, od ponad 100
zwiedzajacych, odpowiedzi pozwolily nam na stworzenie pierwszego obrazu naszego
odwiedzajacego. Tak przygotowani mogliémy dobra¢ metodg i technike badania naszych
zwiedzajacych. Dokonujac analizy ruchu turystycznego w Muzeum, zdecydowalismy si¢
na przeprowadzenie ankiety papierowej z kilkunastoma pytaniami, ktére zamieszczone
zostaly na kartce A5, zadrukowanej dwustronnie. Najbardziej zalezalo nam na poznaniu
opinii zwiedzajacych na temat wystawy, tego, skad dowiedzieli si¢ o niej, z jakiego me-
dium i jak oceniaja poziom obsltugi. Pytania otwarte i zamknigte pozwolily nam lepiej
pozna¢ zwiedzajacego. Dos¢ realistycznie patrzac na kulture w Krakowie, wiedzac, jak
bogata jest oferta innych instytucji, chcieliSmy pozna¢ opini¢ na temat tego, co moze
zniecheci¢ do odwiedzenia Muzeum. Jedno z pytan otwartych dotyczylo udogodnier,
jakie powinno wprowadzi¢ Muzeum i jaka cena biletu bylaby satysfakcjonujaca. Ana-
lizujac pytanie po pytaniu, udalo nam si¢ okresli¢ pewne zaskakujace trendy. Okazalo
sig, ze ponad polowa respondentéw to kobiety, ktére dos¢ czgsto odwiedzaja instytucje
w towarzystwie swoich dzieci, bo to one lubig to miejsce. Na pytanie: Co zdecydowalo
o tym, ze odwiedzil/a Pan/Pani MIT? (wielokrotny wybér), 54% respondentéw zazna-
czylo odpowiedz: che¢ poznania Muzeum i jego wystawy, 20% odwiedzajac Muzeum
chce rozwija¢ swoje zainteresowania, a 15% odwiedzajacych przyszlo na wystawe po
uslyszeniu rekomendacji od znajomych. Kolejne pytanie dotyczylo informacji o wystawie:
z jakiego zrédla dotarly one do respondenta i tutaj 55% ankietowanych odpowiedzialo, ze
z Internetu i social mediéw, 37% naszych respondentéw przyszio dzigki rekomenda-
cjom swoich znajomych, dzigki tzw. marketingowi szeptanemu. Nastepne dla nas bardzo
interesujace, pytanie dotyczylo czynnikéw, ktére moga zniechg¢caé do odwiedzenia
Muzeum. Tutaj nasi respondenci wybierali nastgpujace odpowiedzi:

— cena biletu — 19%,

— niedostateczna informacja o ofercie — 10%,

— dojazd - 40%,

— bariery architektoniczne — 1%,

— brak interesujacej oferty — 1%,

— brak wystaw czasowych — 29%.
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Dodatkowo dalismy mozliwos¢ dopisania, co jeszcze moze zniecheci¢ do obejr-
zenia wystawy Miasto. Technoczufosé. Wsréd odpowiedzi pojawily si¢ m.in.: male
dzieci; oznaczenia wyjs¢ ewakuacyjnych na zamknietych drzwiach; brak mozliwosci
dotykania wickszos$ci eksponatéw. Odpowiedz, zwlaszcza ta ostatnia dziwi o tyle,
ze tworzac wystawe przewidziano na niej wiele miejsc z mozliwoscia wykonywania
dos$wiadczen. Kolejne pytanie otwarte, ktére zadalismy naszym respondentom, dotyc-
zylo ich pomysiéw i propozycji wprowadzenia pewnych udogodnieri dla zwigkszenia
komfortu zwiedzania. Pytanie polaczone zostalo z wskazaniem ceny biletu wstepu,
ktéra zachecalaby do odwiedzenia Muzeum. Jak mozna przypuszczaé, wywolalo ono
fale odpowiedzi, ktére dotyczyly:

— mozliwosci wsiadania do pociagéw (wagonéw — K.Z),

— wprowadzenia specjalnych godzin bez matych dzieci (lub egzekwowany nakaz

ciszy w muzeum),

— wprowadzenia wigkszej liczby do$wiadczen/interaktywnych ekspozycji dla

dzieci,

— udostepnienia parkingu (bo Muzeum znajduje si¢ w strefie platnego parkowa-

nia),

— braku punktu gastronomicznego,

— mozliwosci uruchomienia znajdujacych si¢ na wystawie pojazdéw/urzadzen

w obecnosci pracownika,

— nieprzemyslanej/nieprzystepnej dla dzieci Strefy Lab.

Na konicu tej wyliczanki znalazly si¢ propozycje cen biletéw, ktére wahaly sie od
20 do 30 zI. Warto w tym miejscu dodaé, ze bilet normalny obecnie kosztuje 35 zl,
ulgowy 28 zt i dla dziecka w wieku przedszkolnym 10 z1.

W tym miejscu mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze muzeum obecnie bardzo
czesto poréwnywane jest do centrum nauki, gdzie kazdy doswiadcza i poprzez obcowanie
z urzadzeniem uczy si¢ jego obstugi. Zbieg okolicznosci powoduje, ze muzeum i jego
nowa wystawa staje si¢ miejscem, ktére znakomicie wpisuje si¢c w fenomen umuzealniania
Swiata badz takiego rodzaju zjawisk jak edu- czy infotainment (Fenech 2003, 46-51),
gdzie muzeum wystepuje jako miejsce edukacji kulturalnej i edukacji dla przyszlosci.

Nie wolno nam jednak zapomina¢ takze o nowoczesnych trendach i sposobach
postrzegania spolecznej roli muzedw, tj. o presji wywieranej na wspélczesne muzealnictwo
przez rozwdj turystyki, przeksztalcajacej muzea w osrodki konsumpcji wystawienniczej.
Istnieje tu jednak sprzecznos¢ miedzy unikalnym wymiarem muzealnego eksponatu
a pojmowaniem muzeum jako produktu zaméwienia spotecznego (Gaj 2002, 116 i 122)
— w kontekscie spoleczeristwa z jednej strony dotknietego technokracja, z drugiej zas
pozbawionego glebokiej kultury technicznej — muzeum fajnych eksponatow ukazanych
w fajny sposéb. Naklada si¢ to na problem postrzegania muzeum w oderwaniu od otoczenia
i tozsamosci historycznej miejsca, na ktérym sie znajduje. Pamieta¢ nalezy, ze nie historia,
a $wiadczona w zwigzku z nig ustuga jest produktem, ktéry wymaga odpowiedniego podejscia
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ze wzgledu na czas, w jakim nastepuje jego dostarczenie odbiorcom. Czas ten bowiem
jest wyznacznikiem tego, jak zachowuja si¢ owi odbiorcy — zwiedzajacy, ile innych ustug
chea oni pozyskad, na ile zainteresowani s ustuga swiadczona przez Muzeum, a na ile ich
zachowanie determinuje Muzeum do koniecznoséci konkurowania z innymi instytucjami
o czgsto odleglej istocie dzialalnosci — co w Krakowie jest jednym z podstawowych
determinantéw.

Uwagi, ktére zebralismy w czasie analizy wszystkich pietnastu pytar, pokazaly
nam, ze muzeum stalo si¢ instytucja dostarczajaca ustuge plasujaca si¢ w tzw. prze-
mysle czasu wolnego. W tym przypadku mamy wspélczesnie do czynienia z ogromna
konkurencja. Zwiedzajacy moze wybraé, gdzie chce p6jsé i jest tez bardziej swiadomy
tego, co chce zobaczy¢, czego doswiadczy¢ i za co gotowy jest zaplaci¢. Muzeum,
dzi$ dla wielu z nas, to nie tylko miejsce spedzenia wolnego czasu, ale bardzo wazna
instytucja edukacyjna. Trwale zaistnienie na tym polu (rynku) moze mie¢ niebagatelne
znaczenie dla pézniejszego pozyskania klienta ustuga zaspokajajaca potrzebe spedzenia
wolnego czasu. Wiele muzeéw podchodzi do swych ustug (produktéw) jako propozycji
o kulturowym, wrecz artystycznym znaczeniu, w ten sposéb plasujac si¢ w §wiadomosci
odbiorcéw. Jednakze, aby nie zamykac si¢ na waska grupe odbiorcéw-hobbystéw, muzea
stale poszukuja réznych form aktywnosci wspierajacych ich zasadniczg dzialalnos¢.
Dlatego tez rozwijaja réznorodne ustugi, wsréd ktérych najpowszechniejsze sg te
o$wiatowe i popularyzatorskie w postaci m.in. wydarzen, lekcji, wydawnictw i publi-
kacji. Konieczno$¢ ekonomiczna sktania muzea do poszukiwania zrédel finansowania
swojej dzialalnosci. Stad w wielu muzeach rozwdj réznorodnych inicjatyw komer-
cyjnych (m.in. wynajem pomieszczen czy przestrzeni zielonych). Wszystko to winno
pelni¢ stuzebng role wobec zasadniczej dzialalnosci muzeum, jaka jest gromadzenie,
konserwacja, opracowanie naukowe i udostepnianie zbioréw. Tak przedstawione za-
sadnicze zadania muzeum moga by¢ rozumiane w tradycyjny lub nowoczesny sposéb.
Tradycyjny — oznacza muzeum podobne do tych, jakie powstawaly u poczatku idei
muzealnictwa (zbiory i wystawy). Nowoczesne rozumienie to suma réznorodnych
dziatalnosci, ktére w atrakcyjny i naukowo (edukacyjnie) uzasadniony sposéb zachecaja
spoleczeristwo (lub jego okreslone grupy) (wlasnej i obcej). Jesli muzeum nie chcee staé
si¢ zmurszalym sanktuarium przeszlosci, musi uwzgledni¢ dynamike przemian, zapr-
zegajac ja w wewnetrzny mechanizm swych struktur, w strategie zarzadzania i technike
komunikacji: (...) w wirze nieustannych przeksztalceri, muzeum musi, kierujgc si¢ nowq
strategiq zarzqdzania swoimi zasobami, spetnic postulat myslenia menadzerskiego (Matt
2006, 14), musi dziala¢ otwarcie, pluralistycznie i z nalezytg szybkoscia reagowad na
tempo przemian (Batko i Kotowski 2011, 15).

Nowoczesne podejscie do idei muzealnictwa wymaga stosowania okreslonych metod
zarzgdzania instytucja, ktéra sktada si¢ z réznorodnych zasobéw i dziala w okreslonym
srodowisku. Zestawienie tych czynnikéw wymusza réznorodne podejscia do rzeczy-
wisto$ci, aby historia czy technika nie stala si¢ nudng lekcja, ale przygoda edukacyjna
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i kulturalng, ktéra, budujac tozsamo$é, potrafi nauczy¢ rozumienia przeszlosci, teraz-
niejszosci i, co wazne, przyszlosci.
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